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A implementação de tecnologias no setor da saúde tem se mostrado um fator crucial
para a melhoria da assistência prestada aos pacientes. A incorporação de ferramentas
digitais tem proporcionado aos profissionais da saúde uma maior precisão, eficiência e
segurança no desempenho dos procedimentos. Um exemplo significativo dessa
transformação digital é a utilização de tecnologias para facilitar e aprimorar o
preenchimento de checklist antes e depois da realização do cateterismo vesical de
demora (CVD), um procedimento comum, mas que exige cuidado e precisão. Este
estudo, de caráter descritivo e abordagem qualitativa, do tipo relato de experiência,
objetiva apresentar o desenvolvimento de um formulário eletrônico para o cateterismo
vesical, utilizando a plataforma Google Forms como ferramenta principal. A construção
deste checklist seguiu um processo estruturado, dividido em quatro etapas principais. A
primeira etapa consistiu no estudo de um formulário já utilizado na instituição, que
serviu como referência para entender as necessidades e desafios do serviço. A segunda
etapa envolveu o desenvolvimento da primeira versão do formulário eletrônico, levando
em consideração as especificidades do procedimento de CVD e a necessidade de um
processo que fosse simples, eficiente e fácil de ser utilizado pelos profissionais. Na
terceira etapa, o formulário foi testado pela coordenação do serviço para identificar
possíveis ajustes necessários, visando garantir que a ferramenta fosse eficaz e atendesse
às exigências do contexto assistencial. A última etapa foi dedicada ao desenvolvimento
da versão final do formulário digital, que incorporou as correções e ajustes identificados
nos testes anteriores. Embora o checklist ainda não tenha sido validado de forma oficial,
os primeiros testes, realizados de maneira anônima, mostraram que a ferramenta tem
sido bastante útil, permitindo maior agilidade e organização na execução das tarefas. A
expectativa é que, com a validação formal do checklist e a sua implementação na prática
assistencial, haja uma significativa melhoria na qualidade do serviço prestado,
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garantindo uma maior segurança para os pacientes e facilitando o trabalho dos
profissionais. Além disso, espera-se que o uso da ferramenta contribua para a
padronização dos processos, minimizando erros e aumentando a confiança dos
profissionais de saúde nas etapas do cateterismo vesical. Assim, o estudo mostra o
potencial das tecnologias digitais na transformação dos processos de cuidado na saúde,
demonstrando que o uso de ferramentas como o Google Forms pode ser um aliado
importante na melhoria contínua da qualidade do atendimento médico.
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